
  
 

  

  
  

Председатель Совета ветеранов принял участие в приеме
граждан

  

Прием граждан является одной из эффективных форм общения между жителями Оренбуржья
и сотрудниками Следственного управления Следственного комитета Российской Федерации
по Оренбургской области.

Безусловно, при непосредственном общении с заявителями возможны выяснения
обстоятельств, которые в последствии могут послужить ключом к разрешению вопросов
возникающих у граждан.

В доверительной беседе люди становятся более открытыми и рассказывают следственным
работникам о перипетиях вопросов с которыми они обратились.

Люди видят конкретные результаты их обращений. По заявлениям в кратчайшие сроки
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аппаратом областного управления проводятся полные и всесторонние проверки, после чего
принимаются решения, которые в большинстве своем удовлетворяют граждан. Это
подтверждается и тем, что некоторые жители области, ранее обращавшиеся с заявлениями,
вновь приходят на прием и высказывают слова благодарности за принятые меры.

Независимо от того, относится ли вопрос к компетенции Следственного Комитета России или
нет, все граждане будут внимательно выслушаны и от них примут заявления. Если обращение
подлежит рассмотрению в другом ведомстве, то оно направляется руководителю учреждения
за подписью лица осуществившего прием.

Однако сотрудники следствия отслеживают дальнейшую судьбу принятого ими заявления и
оказывают всяческое содействие в рамках законодательства для объективного его
рассмотрения.

Вот и в этот раз заместитель руководителя управления подполковник юстиции Уханов А.Ю.
провел прием граждан в районном центре Северное Оренбургской области. Вместе с ним в
приеме принимал участие Председатель Совета ветеранов Иванов О.В.

Жители  были своевременно оповещены о дате и времени приема через средства массовой
информации. Объявление о проведении мероприятия также было размещено на сайте
управления в сети Интернет.

По окончанию приема заместитель руководителя следственного управления Уханов А.Ю.,
руководитель Бугурусланского межрайонного следственного отдела Светлов Н.И. и
Председатель Совета ветеранов следствия Иванов О.В. встретились с главой Северного района
Давыдовым В.Н. и обсудили вопросы профилактики преступлений на территории
муниципального образования.

14 Мая 2012
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