
  
 

  

  
  

Ребенок в опасности
  

Телефонная линия "Ребенок в опасности"

Приказом Председателя Следственного комитета Российской Федерации от 23.07.2012 № 42
«Об организации работы телефонной линии «Ребенок в опасности» во всех следственных
управлениях на территории России введена круглосуточная телефонная линия «Ребенок в
опасности». Телефонная линия расширяет возможности для обращения в следственные
органы и немедленного реагирования на обращения по вопросам защиты прав
несовершеннолетних. Следственными органами Следственного комитета Российской
Федерации рассматриваются сообщения о подготовке или совершенных уголовно-наказуемых
особо тяжких и тяжких деяниях в отношении несовершеннолетних. Иные преступления,
совершенные в отношении несовершеннолетних, расследуются дознавателями и
следователями других правоохранительных ведомств. 

Телефонная линия позволяет оперативно ориентировать поведение и действия
несовершеннолетних и их законных представителей в экстремальных ситуациях, создающих
угрозу посягательств на их жизнь и здоровье. В следственном управлении СК России по
Оренбургской области обязанность принимать обращения, поступившие
на телефонную линию, возложена на дежурную службу следственного управления -
сотрудников следственного управления, осуществляющих дежурство по графику,
утвержденному руководителем управления. Ими же обеспечивается реализация поступившей
информации от граждан, предпринимаются неотложные меры по защите прав и интересов
несовершеннолетних, в соответствии с действующим федеральным законодательством и
ведомственными приказами СК России и следственного управления. 

Телефонная линия «Ребенок в опасности» функционирует в следственном управлении СК
России по Оренбургской области в круглосуточном режиме. Установлено необходимое
оборудование, позволяющее записывать вызовы с экстренных номеров «123» (для города
Оренбурга) и «+7 (922) 828-76-02» (для городов и райнов области) следственного управления
на электронный носитель информации.

После соединения с сотрудником следственного управления заявитель имеет возможность
представиться, сообщить свои контактные данные (адрес и телефон), изложить существо
вопроса и получить соответствующее разъяснение,разговор с абонентом записывается.
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  Обращения, поступившие по телефонной линии, рассматриваются в соответствии  с
законодательством Российской Федерации и нормативно-правовыми актами Следственного
комитета Российской Федерации.

 

 

  
  
   О работе телефонной линии «Ребенок в опасности» за 2020 год   

В следственном управлении прием звонков на телефонную линию «Ребенок в опасности»
осуществляется круглосуточно. При поступлении обращений по указанной линии
уполномоченным должностным лицом следственного управления составляется рапорт с
изложением всех необходимых сведений, который в течение суток, а в отдельных случаях
незамедлительно, докладывается руководителю следственного управления.

15 Января 2021

  
   Обзор сообщений, поступивших по телефонной линии «Ребенок в опасности», за 2019 год   

03 Февраля 2020

07 Сентября 2018 12:23
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